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L’AVVOCATO
inN COrsia

“Ormai il paziente si fa visitare con il codice sotto

braccio” si lamentano i dottori. “Sono loro che

sbagliano” rispondono gli interessati”. Il fatto e che

una brutta cicatrice, una complicanza imprevista

aprono le porte a risarcimenti milionari. Per

difendersi i camici bianchi aumentano gli esami. E
scelgono solo interventi poco rischiosi ~
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a vetrina che s'affaccia sulla via Ripa-
monti, periferia Sud di Milano, & mode
sta. Come I'arredo all'interno del piccolo
ufficio di consulenza: un tavelo, qualche
sedia, un paio di pc. La rima dello slogan
scolpito sotto l'insegna, “Patavium, re-
cupero danni veloce e senza atfanni”, in principio puo
suonare un po’ beffarda a chi bussa a questa porta, por
tandosi appresso il pesante fardello di referti, cartelle
cliniche, fotocopie di consulti ¢ nomi di professoroni ai
quali si era affidato come a infallibili gusritori. Ma poi
quel nome “Patavium” finisce per diventare rassicuran.
te. Come la raffica di parole tecniche sciorinate dal tutor
che vi prende sotto I'ala, spiegando che le vostre cane
saranno sottoposte a “screening” prima di essere inviate
sotto forma di “fle digitale all'osservatorio medico le-
gale di Padova”. Tre mesi per valutare il caso. La cer-
tezza di successo, se si avvia il procedimento. A cosio
zero per la presunta vittima. «Per me questo € un inve-
stimentos confida Giovanni Del Giudice, il titolare.
Patavium, sessanta agenzie in franchising in
tutta Italia ma, soprattuite, la certezza
che denunciare un medico non ha ri
schi: niente anticipi né penali, se
vinci si fa a mezzo,
Ed & internet, dove digiti la voce
malasanita e s1 spalanca mezzo
milione di pagine, la porta
aperta su questa giungla di ma

ni volenterose pronte a tendersi al danneggiato. 11 pit
cliccato? *Periplofamiliare™, sedici anni di vita, che ha
arruolato Sante Licheri, il giudice buono ¢ inflessibile
del piccolo schermo. E, poi, ¢'¢ il procacciatore d'affari
che ti aspetta con gli occhi lucidi e fintamente discreto
all'ingresso della camera ardente, ma se potesse anche
fuori dalla sala operatona, pronto ad allungarti il hip:]it"l .
tino da visita

Una parola non detta, uns promessa di troppo, la
convinzione che il medico sia onnipotente, che tutti
debbano essere guariti, sono come lievito per il conten

zioso, Una brutta cicatrice, una palmonite o un'infezio

ne post operatoria, una complicanza imprevista sono la
miccia per andare in tribunale. Le aspettative sulla me-
dicina sono tali che la si equipara a uns scienza esatia.
«5i & sviluppata la cultura per cuiil medico pud sempre
risolvere il problema: se cosi non ¢ la colpa & sua. Main
medicina non sempre due pii due fa quattrow dice Jac

gues Megevand, dirertore chirurgia della San Pio X di

Pl EVRO LA STIMA DEL
GIRO P’AFFARI DELLE CAVSE
Pl RISARCIMENTO DANNI

1) 15 marrzs 2008

143



EURO IL €OSTO
PER
CAUSA

144

MAI AMMALARSI

A DICEMBRE
L'informazione di garanzia gli era stata
recapitata il quinto giorno di lavoro
effettivo dopo annl di precariato in una
plecola clintea. Davide 8., glovans
chirurgo, era di turno la sera In cui un
uomo anziano mord dopo un*urgenza in
pronto socoorso. L'avviso del pm era un
atto dovuto, il caso venne archiviato dopo
studio made in Usa che

ha misurato su un ampio campions di
Vinoidenza degli errord in relazione al
turni di lavoro altamenta stressanti (pii
300 per cento) e | livelll d ansia
depressione conseguenti all'errore. Per
chi & superstizioso, una nota di colore
da una universitd in Alaska sugli errori
ha sppurato che il 58 per canto di essl
E ha certificato che la probabilita di
Werikes Stk o atiemthes :

Milano, E grazie al mito di un medico un po’ robot un
po’ taumaturgo, chi un tempo campava sugli incidenti
stradali ora ingrassa sugli errori medici.

«Centinaia di agenzie assicurative si sono riconvertite
alle cause di responsabilita medicas conferma "avvoca-
to Viviana Trombini, promotrice di Me.Dia.Re, agenzia
per la gestione extragiudiziale dei conflitti in Emilia
Romagna. Quando & successo? Bisogna tornare a due
estati fa, quando il decreto Bersani rese possibile il “pat-
to in quota lite”, legalizzando il fare 8 mezzo tra avvo-
cato ¢ paziente. Ora al centro del business ci sono le
colpe mediche. Amaldo Migliorini, dell'Istituto di me-
dicina legale dell'universita Statale di Milano, & causti
co: anche se il chinirgo venisse assolto, chi lo accusa non
shorsera un euro. «Non ho ancors incontrato un giudi-
ce che abbia avuto il coraggio di addebitare al paziente
le spese dilite. [ giudici non applicano quasi mai la “lite
temeraria” e questo alimenta il sistemax. Si sono ade
guite le compagnie assicurarrici ded sanitar: chiudere
al piir presto il sinistro, anche quando ¢i sono buone
probabilita di vittoria, perché anche se il querelante
perde, rimane comunque 8 Joro carico ogni spesa.

Ricorda un'antica scritta francese lasciata sopra
la porta d'ingresso di un piccolo ospedale inglese:
Giuérir quelgues fors, soulanger souvent, consoler toupour,
Il medico cura, qualche volta desce a gua-
rire, ma sempre deve accompagnare il
malato. «Lerrore fa parte della na-

tura stessa dell’arte medicas
conferma Luciana Bevilac
qua, tra i pionieri nello
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ERRORI MEDIC]

1 PROCEDIMENTI
AVVIATI IN SEDE
PENALE NEL 2006.
LA META E STATA
ARCHIVIATA SV
RICHIESTA DEL PM
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studio della prevenzione dei rischi in medicina: «Tra i
sistemi complessi, la saniti & quello che ha la maggior
componente umana, ma non potra mai essere infallibile
come una macchinas, 1 contenxiosi crescono e si deve
cercare con il lumicine un medico che nel nostro pacse
non sia stato raggiunto almeno da un avviso di garanzia
per presunta malpractice o richiesta di risarcimento.
Onto su dieci sono chirurghi.

Un tempo c’era solo il Tribunale del malaio-Cir-
tadinanza attiva, che rotto il muro di omerta sulla ma-
lasanita rischia oggi di essere travolto da un'alluvione
di richieste. «Ventimila contatti all'anno, quasi nove su
diect si risolvonos spiega Francesca Moccia, coordina-
trice nazionale, «Noi vogliamo tutelare chi ha ragione,
non alimentare una macchina mangiasoldis,

Dicono i broker che la saniti & sun ramo in perditas. Ri-
spondono i medici che «le assicurazioni hanno cartellis,
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EURO L’ANNO IL COSTO

che al primo errore disdettano. In
dieci anni le cause contro | medic
sono cresciute del 150 per cento.
Le polizze per gli ospedali sono qua-
druplicate; cifre a nove zeri che fanno
impallidire. Quanti siano gli errord, im-
possibile dirlo, Agli annund quasi terro
ristici - 60 mila morti I'anno - seguono le
smentite: 75 i casi pii complessi arrivati al ter-
zo grado di giudizio nel 2006; 175 gli eventi sen-
tinella registrati dal Ministero. Intanto esplode la
moda delle denunce esplorative. Della serie, ¢ provia-
mo. «La materia & tecnica ed & difficile ipotizzare la ca-
lunnia, avvocati ¢ pazienti non rischiano neppure con
uni denuncia infondatas spicga Battarino, Denuncia
esplorativa, che fa scattare le indagini, I'autopsia in caso
di morte, la consulenza tecnica: soldi, soldi, soldi. Dicono
gli esperti che andando avanti di questo passo, col pa-
ziente che va in studio con il codice penale sotto bracdo,
si rischin di vedere sempre piii professionisti arroccarsi
dietro la medicina difensiva: tant esami, solo interventi
minimi & non rischiosi. Il problema per molti «non & su-
bire una condanna ma il procedimento» confida un
giudice. A tutto svantaggio per il cittadino e per il siste-
ma. Sulla spinta & nata Amami (Associazione medici ac-
cusati di malpractice ingiustamente) che accusa gli avvo-
cati di *fomentare il contenzioso”. «Il clima ha comin-
ciato ad avvelenarsi a meta degli anni Novanta» dice
Luca Franzi, della Rasin Vigand Spa, consulenze di bro-
keraggio e assicurazione per grandi strutture nel -
ramo saniti. «5i & smontata |'immagine del medi-
co, si & alimentata ['idea che la medicina pud nuro,
anche ringiovanire. La gente ha pit informazioni,
pretende pure 'impossibiles, Ora sulla testa di
assicuratori ¢ ospedali pende come una spada di
Damocle una sentenza della Corte di Cassazione
a sezioni unite dell'l 1 gennaio che scarica il pa-

ziente delln responsabilita di provare un aggrava-
PELL'ASSICURAZIONE PERSONALE . ol su0 stato disalute dopo lerrore medico.
Pl UN CHIRVRGO 5i prevedono denunce. ®



