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lnsurance Fraud 2013 
Strategie di prevenzione e lotta alle Frodi 

Milano, 26 settembre 2013 

Programma* 

Chairman dell'evento: Fabio Tortora, Presidente /laly Chapter, ACFE 

08:45 Registrazione dei partecipanti 

SESSIONE PLENARIA APERTA AL PUBBLICO 
Tavola Rotonda- Scenario Frodi 2013 

09:15 Il contrasto alle Frodi: il punto di vista dell'autorità 
• Gli ultimi interventi legislativi per arginare le Frodi 
• Quanto la legge è vincolante nella prevenzione delle possibili Frodi? 
• La gestione ottimale dei dati 
• Il ruolo organizzativo del fraud manager in un'impresa assicurativa (SURVEY?) 

Speakers 
Giovanni Pollastri n i, Direzione V (Prevenzione dei reali finanziari), Ministero Economia e 
Finanze 
Massimo Treffiletti, Direzione Auto, Consumerismo e Distribuzione Area Sinistri, AN/A 
Paolo Panarelli, Direttore Generale, Consap 

Tavola Rotonda- Trends 2013 

10:00 Le Frodi emergenti: quali le nuove tendenze e come saperle prevenire 
• Panoramica internazionale sui nuovi schemi di frode 
• Gli impatti tecnici ed organizzativi 
• Come prepararsi ad affrontare le nuove minacce 
• Case studies e bes! practices 

Speakers 
Nicola Murano, Responsabile Anlifrode, Gruppo Reale Mutua 
Giorgio T es io, Responsabile Anlifrode Centralizzata, Fondiaria-Sai 
Carmelo No/asco, Responsabile Anlifrode Sinistri, Allianz 

10:45 Coffe e break 

Tavola Rotonda- Il ruolo del Fraud manager (frodi interne e frodi esterne) 

11:15 La Governance delle imprese assicurative per aumentare l'efficienza e innovare la sicurezza 
delle informazioni 

\V\vw.businessintemational.it www.fieramilanomedia.it 
*Business Intemational 2013 - Il seguente programma è provvisorio, ad uso interno e suscettibile di variazioni. I nomi dei relatori sono 
confidenziali fino alla stesura del programma defmitivo. 
La presentazione dei relatori verrà stampata e proiettata nel corso dell'evento, inviata via mail in fonnato PDF non modificabile a tutti gli 
iscritti, utilizzata da Fiera Milano Media spa~ Divisione Business Intemational nell'ambito della propria attività, salvo che l'autore abbia 
espressamente vietata l'utilizzazione. 
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• Frode Interna e Frode esterna: che tipo di legame e implicazione sulla stabilità del business 
aziendale? 

• Protezione dell'asse! chiave: le informazioni 
• Esigenze organizzative, commerciali, di prevenzione in relazione alle privacy 
• Modelli di Governance e responsabiltà del management 
• Sicurezza e sistemi IT 

Speakers 
Curzio Pellegatta, Senior Investiga/or- Group /nvestigation and Forensic Audi/, A viva Italia 
Francesca De Medio, Responsabile Antifrode e Business Security, Sara Assicurazioni 
Marco Contini, lnsurance Antifraud Manager 

Tavola Rotonda- Tecnologie e contrasto digitale alle Frodi 

12:00 Gli strumenti di controllo (software) e di rllevazione del dati per ottenere visibilità del rischi 
e una migliore gestione della conformità 

• Strumenti per l'attività di prevenzione e monitoraggio 
• Early warnings e procedure di detection 
• Data lntelligence e investigazione 

Speakers 
Nicola Bajona, Head of Claims Excellence, Zurich lnsurance 
Ferdinando Scoa, Responsabile Servizio Sinistri, Assimoco 
Giuliano Basile, Head of Suppor! Activities in Claims Department, Allianz 
Andrea D'Alessio, Responsabile Anti Fraud, ConTe.it, Admirallnsurance Company 

13:00 Lunch 

Tavola Rotonda- Frodi sui beni mobili 

14:30 Auto, natanti, mezzi da lavoro e traffico Internazionale: quale scenario 2013? 
• l principali schemi di frode 
• Frodi assicurative e traffico internazionale 
• Cooperazione internazionale 
• Le normativa internazionali 
• Bes! practice di prevenzione e recupero dei beni 

Speakers 
Antonio Montanaro, Interpol 

Focus on- "MEDMAL"- Medica/ malpractice 

15:00 Il complesso panorama assicurativo italiano del medico legale, aziende sanitarie, 
mlcrolesioni e Incidenza dei danni alla persona 
• Limiti e criticità dell'autoassicurazione 
• Franchigia 
• Colpa grave e rivalsa 
• Accertamento 
• Incidenza delle microlesioni nel sistema frodi 

Chalrman ·Paolo Vinci, Avvocato, Studio Legale Paolo Vinci & Associati 
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Speakers 
Attilio Steffano, fondatore, Assimedici 
Valentina Adorni, Avvocato, Crawford & Company 

15:45 Domande e dibattito 

16:15 Chiusura dei lavori 
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